Modèle de lettre de réclamation bancaire
Lettre de réclamation bancaire Suite Erreur de prélèvement bancaire

[Prénom NOM]
[Adresse complète]
[Code postal – Ville]
[Téléphone]
[Email]

[Nom de la banque]
[Adresse de l’agence]
[Code postal – Ville]

Fait à [Ville], le [Date]

Objet : Réclamation suite à un prélèvement bancaire erroné
Madame, Monsieur,
Je me permets de vous contacter concernant un prélèvement effectué sur mon compte [numéro de compte] le [date], pour un montant de [montant], que je conteste.
Après vérification, ce prélèvement ne correspond à aucune de mes transactions autorisées. Je vous demande donc de bien vouloir procéder à la régularisation de cette opération et de me confirmer le remboursement dans les meilleurs délais.
Je vous remercie par avance pour votre diligence et reste à votre disposition pour tout renseignement complémentaire.
Veuillez agréer, Madame, Monsieur, l’expression de mes salutations distinguées.

Signature

