Modéle de Lettre — Contestation simple d'agios / frais de découvert

[Prénom Nom)]
[Adresse]

[Code postal, Ville]
[Téléphone]
[Email]

[Nom de la banque / Agence]
[Adresse de la banque]

A [Ville], le [Date]

Objet : Contestation frais bancaires / agios — compte n® [XXXXXXXX]

Madame, Monsieur,

Je me permets de vous écrire concernant des frais mentionnés sur mon relevé de compte en
date du [date] pour un montant de [montant] euros (libellé : [libellé sur relevé]). Apres
vérification, il me semble que ces frais ont été appliqués de maniere injustifiée pour la raison
suivante : [expliquer brievement].

Je vous demande de bien vouloir procéder au remboursement de ces frais et de me confirmer
par écrit la rectification effectuée sur mon compte. Vous trouverez ci-joint une copie de mon
relevé bancaire et les éléments justifiant ma demande.

Dans l'attente d’une réponse rapide, je vous prie d’agréer, Madame, Monsieur, I'expression
de mes salutations distinguées.

[Signature]




